SWV Utrecht PO

goed voor elkaa




Als samenwerkingsverband vinden we het belangrijk om onze doelen zo optimaal mogelijk te bereiken en onze
middelen effectief in te zetten. Voor het continu bewaken, evalueren en verbeteren van onze kwaliteit werken
wij met een kwaliteitszorgcyclus gebaseerd op de plan-do-check-act cyclus (PDCA). Deze voeren we uit op
verschillende niveaus.

Samenwerkingsverband

Plan

Ons strategisch kwaliteitsmanagement begint bij het formuleren van onze opgave en bijbehorende visie, missie,
speerpunten en ambities. Het ondersteuningsplan beschrijft dit en de bijbehorende plannen voor de komende
periode op hoofdlijnen.

Jaarlijks werken wij de plannen van het ondersteuningsplan uit in een inhoudelijk jaarplan. Het jaarplan beschrijft
per opgesteld doel de tussenstappen, beoogde resultaten, fasering en monitoring. Daarnaast wordt bepaald wie
regiehouder is en via welk gremium uitwerking dan wel uitvoering en besluitvorming loopt.

Op basis van het ondersteuningsplan wordt een dataplan uitgewerkt met per doel uit het ondersteuningsplan een
concreet ijkpunt, welke bronnen en data gebruikt worden, de frequentie van de monitoring en waar de analyse
wordt besproken.

Vaststelling jaarplan en dataplan: na bespreking in werkveldraad en ALV van juni.

Do

Aan de hand van het jaarplan worden gedurende het jaar de beschreven acties/activiteiten uitgevoerd. Het jaarplan
wordt hierbij continu van een update voorzien. In combinatie met het dataplan en bijbehorende monitoring borgen
we dat we in de pas blijven lopen.

Check en Act

Halverwege het schooljaar vindt een bestuurlijk reflectiemoment plaats. Hierin wordt met alle betrokken besturen
gereflecteerd op de ontwikkelingen in het samenwerkingsverband en diens context en wordt een tussentijdse evaluatie
gedaan voor alle doelen van het ondersteuningsplan. Hierbij dienen data zoals opgesteld in het dataplan als onderlegger.
Daarnaast maakt het samenwerkingsverband een overzicht van relevante stedelijke en landelijke ontwikkelingen.
Indien nodig wordt bijgestuurd (act).

Aan het einde van het schooljaar wordt per actiepunt bezien of de in het jaarplan gestelde doelen zijn behaald en
de effectiviteit van onze inzet wordt gemeten. Op basis van data-analyse wordt besproken of herijking, herpriori-
tering of aanvullingen van doelstellingen nodig zijn. Aan de hand van de opgedane inzichten wordt het nieuwe
jaarplan voor het komende schooljaar opgesteld.



Financiéle cyclus

Plan

De visie op de verdeling van middelen wordt vastgelegd in het ondersteuningsplan. We begroten beleidsrijk en de
verdeling van middelen is gekoppeld aan inhoudelijke doelen waarbij de effectiviteit wordt gemonitord. Jaarlijks vormt
de kaderbrief in het najaar de hoofdlijn van het financieel beleid wat vervolgens als uitgangspunt wordt gebruikt
voor de nieuwe begroting.

Vastlegging: de directeur-bestuurder stelt de begroting vast na goedkeuring van de ALV in december.

Do

De begroting is opgedeeld in programma'’s. Voor elk programma is een budgetbeheerder aangesteld die ontwikkelingen
binnen het programma monitort, beoordeelt of financiéle verzoeken passen binnen de begroting en facturen en nieuwe
overeenkomsten goedkeurt. Bedragen boven die EUR 10.000,- worden tevens beoordeeld door de directeur-bestuurder.

Check en act

Gedurende het jaar worden maandrapportages opgesteld. De financiéle ontwikkelingen worden vier keer per jaar in
de auditcommissie besproken. De financiéle resultaten worden vastgelegd en toegelicht in de jaarrekening bij het
jaarverslag.

Vastlegging: de directeur-bestuurder stelt de jaarrekening vast na goedkeuring van de ALV juni.

Samenwerking met scholen

Scholen werken met een ondersteuningsoverzicht voor preventieve en lichte ondersteuning (plan). Scholen zijn
verantwoordelijk voor basisondersteuning en preventieve en lichte ondersteuning op de school en werken hierbij
samen met het samenwerkingsverband (do). Scholen ontvangen van het samenwerkingsverband een schoolbudget
voor preventieve en lichte ondersteuning op school en consulenten adviseren over de inzet hiervan.

Vastlegging: het schoolondersteuningsoverzicht wordt jaarlijks van een update voorzien in de wijkgesprekken in het
tweede kwartaal.

Minimaal één keer per jaar vindt een schoolondersteuningsgesprek plaats tussen schoolleiding, IB'er/KC'er en de vaste
consulent (check). Dit gesprek gaat over de ontwikkelingen in de ondersteuningsbehoeften op school en bijbehorende
ondersteuning. In hoeverre kan de school de ondersteuningsbehoefte van de leerlingen opvangen en bij welke onder-
steuningsbehoeften is de school handelingsverlegen? Data over o.a. de aantallen en thematiek van arrangementen,
complexe casuistiek en TLV-aanvragen dienen als onderlegger voor dit gesprek. Hierbij wordt een vergelijking gemaakt
met de wijk en stedelijke gemiddeldes. Besproken wordt hoe vanuit de samenwerking verbetermogelijkheden zijn voor
het ondersteuningsaanbod. Resultaten van dit gesprek worden onder meer verwerkt in het ondersteuningsoverzicht (act).

Wanneer gedurende het jaar vanuit de school of het samenwerkingsverband zorgen zijn over de ondersteunings-
behoeften wordt een extra schoolondersteuningsoverleg gepland waarbij vertegenwoordiging van het bestuur aan-
sluit. Dit kan tevens gepland worden n.a.v. opvallendheden in de dataevaluatie. Bij aandachtspunten kan een vervolg-
gesprek met de kwaliteitsadviseur en eventueel vertegenwoordiging van het SWV-managementteam worden ingepland.



Samenwerking in de wijk

Scholen werken binnen de wijk - bestuur overstij-
gend - met elkaar samen. Hiervoor vinden twee
keer per jaar wijkgesprekken plaats met schoollei-
ders, IB'ers/KC'ers, vertegenwoordiging vanuit het
schoolbestuur, consulenten, vertegenwoordiging
van SWV-managementteam en kernpartners.
Vanuit alle partners neemt iemand deel aan de
voorbereidingsgroep. In het wijkgesprek wordt via
een vaste agenda gesproken over actualiteiten,
wijk specifieke uitdagingen, ontwikkelingen in

de ondersteuningsvraag en het aanbod en bijbe-
horende samenwerkingsmogelijkheden. Naast
informatie en kennisuitwisseling is het komen tot
gezamenlijk aanbod voor ondersteuningsmogelijk-
heden bij knelpunten het doel van deze gesprekken.
Data van de wijkportretten, ondersteuningsover-
zichten, schoolondersteuningsgesprekken, complexe

Ondersteuning bij casuistiek casuistiek, arrangement- en TLV-aanvragen en ver-
De werkgroep doorontwikkeling arrangeren werkt gelijking met andere wijken dienen als onderlegger
momenteel de PDCA-cyclus voor de ondersteuning voor de analyse van de knelpunten.

bij casuistiek uit. Daarnaast volgen wij voor casuis-

tiek waar andere kernpartners bij zijn betrokken de Vanuit het samenwerkingsverband zijn middelen
monitoring en verantwoording van de Kernpartner- beschikbaar voor wijkgericht, integraal arrangeren.
aanpak. De TLV toekenningen kennen een eigen Indien hiervan gebruikt wordt gemaakt vindt de
procedure. verantwoording plaats in deze wijkgesprekken.

Samenwerking met schoolbesturen

Jaarlijks vindt een samenwerkingsgesprek tussen schoolbestuurder en directeur-bestuurder van het samenwerkings-
verband plaats. De bestuurlijke samenwerkingsgesprekken hebben als doel actuele en gemeenschappelijke thema's te
bespreken en de samenwerking te versterken. Daarnaast is het doel inzicht te verkrijgen in de ondersteuningsbehoeften
van de scholen, de versterking van het ondersteuningsaanbod en verantwoording over de inzet van de schoolbudgetten
voor preventieve en lichte ondersteuning.

Het samenwerkingsverband deelt voorafgaand aan de gesprekken data over de scholen van het bestuur en de verge-
lijking met de wijk en stedelijke gemiddelden. Het gaat hierbij o.a. om data over complexe casuistiek, arrangement
en TLV-aanvragen en opgehaalde knelpunten uit de schoolondersteuningsgesprekken.

Het schoolbestuur levert de verantwoording van de inzet van de schoolbudgetten voor preventieve en lichte onder-
steuning. Hiervoor wordt gebruik gemaakt van een vast format.
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