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Geacht college, 
 
Momenteel zoekt u een nieuwe Directeur Wijken: een natuurlijke verbinder tussen buurt, stad en 
bestuur die sturing geeft aan de innovatie van wijk- en buurtgericht werken; iemand die zich richt op 
de verbinding tussen inwoners, partners in buurt en wijk, en de gemeente. Voor ons als partners in 
welzijn, sport, onderwijs, ondersteuning en zorg spreekt deze opdracht zeer aan. Wij zien in deze 
nieuwe directeur een belangrijke collega en sparringpartner in de opgaven en ambities die we in 
deze brief noemen.  
 
Wij hebben ons verenigd in de Wijkalliantie+, met als doel in Utrecht samen de volgende stap te 
zetten: de stap van goede initiatieven naar duurzame inbedding, de stap van samen leren naar 
samen impact maken. De stap waarin de buurt, en haar inwoners en professionals, het vertrekpunt 
is. We zijn er om samen met hen buurten te versterken, mogelijkheden te creëren om mee te doen, 
het sociaal kapitaal in wijken optimaal te gebruiken, de inwoners een plek te geven waar ze terecht 
kunnen met initiatieven en opgaven. Dit vraagt meer integrale sturing en ondersteuning van ons, 
hand in hand met een verandering in het handelen van de Gemeente.  
 
Van hectiek, versnippering en verspilling … 
Onze medewerkers, die van ons en die van u (vanaf nu ‘we’), zetten zich in voor een grote 
hoeveelheid projecten en initiatieven die vanuit diverse hoeken in de wijken terecht komen. Over het 
algemeen doen we dat in afstemming met die wijken, in een poging aan te sluiten op wat er al is én 
om eigenaarschap bij de buurt en haar bewoners te creëren. Ondanks deze ook door ons zeer 
gewenste insteek, maken wij ons zorgen.  
We zien in onze dagelijkse praktijk een toenemende druk, versnippering en veel te beperkt duurzaam 
resultaat. Veel tijd, geld en aandacht gaat verloren aan talloze overlegtafels,  projectplannen en 
coördinatie op alle niveaus. Je zou ook kunnen zeggen: we weten elkaar goed te vinden. Maar de 
keerzijde is dat het ons gezamenlijk nog onvoldoende lukt de opbrengsten vanuit al die trajecten te 
benutten: tijd om te leren en lessen breder toe te passen ontbreekt; het volgende initiatief vanuit net 
een andere invalshoek dient zich al weer aan.  
 
In deze tijd van grote opgaven op het gebied van groeiende ongelijkheid, gezondheidsverschillen, de 
voorgenomen bezuinigingen in de jeugdzorg en de noodzaak structureel op zorgkosten te besparen 
(de hervormingsagenda), ervaren wij grote urgentie om krachten en budgetten te bundelen en 
fundamenteel anders te gaan werken.  
 
  



… naar rust, duurzame wijkverbanden, duurzame financiering,  
In de buurten en wijken zien we veelbelovende, kansrijke, initiatieven. Die willen we als 
Wijkalliantie+ versterken, verbinden, verduurzamen. Zonder daar telkens weer nieuwe projecten of 
budgetten aan toe te voegen. We hebben een duurzame basisinfrastructuur per wijk voor ogen; een 
schakelstation waar we de samenhang tussen initiatieven versterken door verbinding, 
vereenvoudiging en sturing op impact. Binnen die basisstructuur vormen we voor specifieke 
deelopgaven telkens tijdelijke deelcoalities, samen met andere relevante partners en betrokken 
inwoners. 
 
Vanuit onze opgetelde opdrachten hebben wij behoorlijk overzicht van wat er gebeurt. Wij denken 
daarmee dé gesprekspartner voor jullie directeur Wijken te kunnen zijn. Wij zetten graag een stap 
vooruit. Naar één netwerkorganisatie, waarin we onze eigen opdrachten en organisaties 
ondergeschikt maken aan het duurzame resultaat in buurten en wijken. We denken hiermee als stad 
een stap verder te komen en bovendien bij te dragen aan herstel van vertrouwen van inwoners.  
 
…. en samen sturen op impact 
Vanuit die netwerkorganisatie, en de basisinfrastructuur in de wijken, willen we samen sturen op de 
impact die we beogen. Door met inwoners en partners systematisch de vijf principes toe te passen 
die gezamenlijk de impact op complexe vraagstukken succesvol maken1:  
1. Gedeelde agenda: welke impact beogen we? Welke wijkinitiatieven gaan wij daartoe verbinden, 

versterken, optillen en met een lange adem toepassen en uitvoeren? Wat is daar voor nodig? 
2. Gezamenlijk impact meten: door resultaten van wijkinitiatieven zichtbaar te maken en 

maatschappelijke impact te onderbouwen met data.  
3. Afgestemde activiteiten: initiatieven en activiteiten verbinden en integreren, afstemmen wie 

welk onderdeel realiseert, zicht krijgen op essentiële activiteiten die ontbreken. 
4. Doorlopend communiceren: voortbouwen op, versterken van en vertrouwen op relaties in de 

wijk en contacten met bewoners. Korte lijnen en ruimte creëren om samenwerking te versterken 
5. Basisinfrastructuur per wijk: met vaste medewerkers die de grote lijnen uitzetten, initiatieven 

verbinden, stimuleren en faciliteren. Die waar nodig doorbraken realiseren, 
systeembelemmeringen adresseren en agenderen.  

 
Wat wij van de gemeente vragen 
Wij kunnen onze ambitie niet realiseren zonder uw hulp en zonder dat de gemeente haar werkwijze 
hierop aanpast. Waar de opgaven en ambities leidend zouden moeten zijn in de initiatieven en 
projecten, worden regelmatig tijdelijke potjes leidend: er wordt een plan opgesteld omdat er 
middelen zijn, de uitvoering stopt als het potje leeg is. Versnippering en verspilling vanuit het 
oogpunt van duurzame resultaten komt steeds meer voor. Juist in deze tijd van de Voorjaarsnota en 
de Hervormingsagenda vragen wij u om niet vanuit diverse onderwerpen in uw afzonderlijke 
portefeuilles met potjes te komen. Wij vragen u om meer integratie van uw beleidsdoelen, inclusief 
bijbehorende sturingslijnen, regietafels en het bijbehorend budget. Een herordening van ambities, 
om te komen tot één wijkagenda (de gebiedsagenda van de directeur Wijken?) en een bijbehorende 
portemonnee van waaruit opgavegerichte wijkcoalities worden gefinancierd. Met meer mandaat en 
regie bij inwoners en professionals. Wij zijn bereid een groot deel van onze autonomie op te geven 
en onze financiering uit te lijnen op die coalities.  
 
  

 
1 Stanford review, 2011 



Graag gaan wij met u op korte termijn over deze brief in gesprek. Daarbij is het goed te weten dat wij 
als Wijkalliantie+ niet alleen staan in ons aanbod een stap voorwaarts te doen. Wij hebben veel 
organisaties uit zorg, onderwijs en welzijn gesproken, die de noodzaak tot verbinding herkennen en 
onze stap voorwaarts zien als kansrijke stap om daadwerkelijk naar meer resultaat te gaan. U vindt 
deze organisaties als mede ondertekenaars van onze brief.  
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